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RAPPORT DU PRESIDENT DU CONSEIL EXECUTIF DE CORSE

Contexte et objet du présent rapport 

Leia est l’espace numérique de travail des collèges et des lycées de Corse mis en
œuvre par la Collectivité de Corse depuis 2010. 

Leia est un projet qui s’inscrit pleinement dans la stratégie Smart Isula, adoptée par
l’Assemblée de Corse le 2 juin 2022 (délibération n° 22/074 AC), visant à faire de la
Corse  une  île  inclusive  au  sein  de  laquelle  chacun  peut  trouver  sa  place,
s’émanciper.

Le présent rapport a pour objectif de présenter le bilan de Leia notamment à la suite
du  changement  de  sa  plateforme  technique  opéré  au  milieu  de  l’année  2024
(cf. annexe). 

Synthèse du bilan de Leia  

Contexte 

Accessible à distance depuis un ordinateur, une tablette ou un smartphone, Leia offre
des services dans les domaines de la pédagogie, de la vie scolaire, de l’organisation
des établissements, de l’administration et des relations avec les familles. Environ 80
000 utilisateurs, soit près d’un corse sur quatre, dispose d’un compte et d’un accès à
Leia.  30  000  l’utilisent  quasiment  quotidiennement  et  en  sont  familiers.  A  titre
indicatif,  près  de  4,5  millions  de  connexions  ont  été  comptabilisées  sur  l’année
scolaire 2022-2023. 

SANOMA, actionnaire majoritaire de l’entreprise Its’Learning, prestataire historique
de Leia, a décidé de cesser ses activités en France à compter du 31 juillet 2024. 

Le 26 avril 2024 un nouveau marché public a été notifié par la Collectivité de Corse à
la société EDIFICE pour la mise en œuvre de la solution technique NEO sur une
période  de  quatre  années  scolaires  :  2024-2025,  2025-2026,  2026-2027 et
2027-2028.

La Collectivité de Corse a opéré cette transition dans une logique de pérennisation et
d’amélioration  de  Leia.  Elle  a  choisi  la  solution  NEO  pour  la  richesse  de  ses
fonctionnalités, son ergonomie, sa simplicité d’utilisation, sa capacité à être déployée
rapidement,  sa robustesse technique (solution leader sur le marché des ENT) et,
enfin, sa capacité d’évolution. 

À l’été 2024, Leia a ainsi vu sa plateforme technique historique changée, passant de
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l’environnement  It’s  Learning  à  l’environnement  NEO. Les  équipes  projets  de  la
Collectivité de Corse, du Rectorat de Corse et d’EDIFICE se sont mobilisées pour
assurer  les  opérations  de  reprises  des  données  et  de  bascule  entre  les  deux
plateformes techniques. Le 6 août 2024, la nouvelle plateforme et les sites Internet
étaient configurés et accessibles aux premiers utilisateurs pour une phase de tests et
de  recette.  Le  mardi  3  septembre  2024,  le  nouveau  Leia  était  paramétré,
opérationnel et accessible pour l’ensemble de la communauté éducative insulaire,
assurant  ainsi  une rentrée  scolaire  dans de bonnes  conditions,  sans  coupure  ni
dégradation de service.

Bilan chiffré  

Depuis l’année scolaire 2015-2016, Leia comptabilise un total d’environ 39 millions
de  connexions.  Une  augmentation  significative  du  nombre  d’utilisations  a  été
observée au cours de l’année scolaire 2019-2020. Celle-ci s’explique par les efforts
pérennes et croissants réalisés par la Collectivité de Corse depuis 2016 en matière
d’accompagnement et de formation des utilisateurs. Un pic d’utilisations a ensuite été
enregistré lors de la crise sanitaire du COVID-19. Les confinements successifs ont
boosté  et  démocratisé  son  utilisation.  Les  nouveaux  usages  acquis  durant  cette
période se sont pérennisés. 

L’année  scolaire  2023-2024  a  été  une  année  charnière  avec  l’annonce  du
changement  de  la  plateforme  technique  faite  en  avril  2024.  Cette  annonce  a
contribué à une baisse du nombre de connexions passant d’environ 5,4 millions de
connexions en 2022-2023 à environ 4,4 millions en 2024-2025 contre. Cette baisse
s’explique par les craintes et une forme de découragement des utilisateurs face au
changement de leur outil historique.

Néanmoins, depuis la rentrée du 1er septembre 2024, 93 % des comptes enseignants
et  élèves  sont  activés  et  2,7  millions  de  connexions  sont  enregistrées.  Ces
statistiques  prouvent  que  la  communauté  éducative  est  fortement  investie  dans
l’utilisation du nouveau Leia.

Plan d’accompagnement et de formation des utilisateurs 
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Le déploiement du nouveau Leia s’accompagne d’un dispositif d’accompagnement et
de formation destiné à faciliter la prise en main des utilisateurs. Plusieurs formats ont
été mis en place par la Collectivité de Corse pour répondre aux différents besoins :
des sessions en présentiel d’une journée, des formations à distance de deux heures
et des webinaires de 45 minutes pouvant accueillir jusqu’à 100 participants. À ce
jour, 5 journées de formation en présentiel, 5 sessions de deux heures en distanciel
et  14 webinaires ont  été organisés.  Ces actions se poursuivront tout au long du
projet.

Leia in lingua Corsa

La Collectivité de Corse a souhaité que le nouveau Leia soit disponible en langue
corse dès son ouverture  (aux côtés  de l’anglais,  de  l’allemand,  de  l’italien et  de
l’espagnol).  Pour  assurer  une  traduction  cohérente  et  uniforme,  un  thésaurus
spécifique en langue Corse a été élaboré. 

Afin d’enrichir  les ressources linguistiques disponibles et  d’encourager  l’usage du
corse  dans  le  numérique,  ce  thésaurus  sera  publié  sur  la  plateforme OpenData
Corsica de la Collectivité de Corse
Conclusion du bilan 

Après  dix  ans  avec  la  même plateforme,  Leia  a  connu  un  profond  changement
technique à l’été 2024. Son adoption par la communauté éducative est acquise, mais
son renforcement  nécessitera un accompagnement  progressif  via  des actions de
communication,  de  la  formation  et  du  soutien.  La  Collectivité  de  Corse,  en
collaboration  avec  le  Rectorat,  continuera  d’améliorer  Leia  pour  offrir  des  outils
numériques éducatifs toujours plus modernes et inclusifs.

Conclusion 

Il est proposé de bien vouloir prendre acte du présent rapport ainsi que du rapport
d’information relatif à l’Espace Numérique de Travail Leia en annexe.
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